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1. CZEMU SLUZY TA INFORMACJA

Niniejszy dokument wykonuje obowigzek informacyjny z art. 14 RODO, czyli obowigzek administratora
wobec osoby, ktorej danych osobowych nie uzyskat od niej samej. Zawiera komplet informacji wymaga-
nych przez art. 14 ust. 1 i 2 RODO i jest udostepniany pod statym adresem, z odnosnikiem w stopce
serwisu oraz przy kazdym profilu, ktérego dotyczy.

Informacja nie dotyczy osob, ktére przekazaty nam dane samodzielnie — przejmujac profil albo zgta-
szajac klinike. W tym zakresie obowigzuje regulamin dla profesjonalistéw i ogdlna polityka prywatnosci.
Nie dotyczy réwniez osob korzystajgcych z wizualizacji; ich dane opisuje polityka prywatnosci serwisu.

2. KOGO DOTYCZY TA INFORMACJA

Specjalistow (lekarzy, kosmetologdéw) i klinik, ktérych profile przygotowalismy w katalogu EfektZabiegu
sami, na podstawie zrodet publicznych, bez ich zgtoszenia. Takie profile majg zawsze widoczny status
-Profil przygotowany przez EfektZabiegu”.

Jesli dane klinika podaje nam sama albo przejmuje profil, obowigzuje dodatkowo regulamin dla
profesjonalistow.

3. KTO JEST ADMINISTRATOREM

Administratorem danych osobowych jest G2M Filip Uherek, NIP 9542899326, ul. Sottysia 42/20, 40-748
Katowice. We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz w celu wyko-
nania praw opisanych nizej wtasciwy jest adres rodo@efektzabiegu.pl.

4. CZY MAMY INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Nie wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych — nie mamy takiego obowigzku, bo nie prowadzimy mo-
nitorowania na duzg skale ani nie przetwarzamy szczegolnych kategorii danych w rozumieniu art. 37
RODO. We wszystkich sprawach dotyczgcych danych odpowiada bezposrednio administrator, pod ad-
resem rodo@efektzabiegu.pl.

5. JAK | KIEDY CIE INFORMUJEMY

Obowigzek z art. 14 RODO wykonujemy w pierwszej kolejnosci indywidualnie. Wiadomos¢ imienng kie-
rujemy na zawodowy adres kontaktowy udostepniony publicznie przez dang osobe. Jezeli takiego adre-
su nie ustalimy, kierujemy odrebng wiadomos¢ dotyczgcg kazdej osoby z osobna na adres podmiotu
leczniczego, w ktérym ta osoba przyjmuje, wraz z wnioskiem o jej przekazanie. Wiadomosci zbiorczej
adresowanej do zespotu nie traktujemy jako wykonania obowigzku.

Informacje przekazujemy najpdzniej w chwili opublikowania profilu, poniewaz publikacja stanowi ujaw-
nienie danych. Jezeli przed publikacjg kontaktujemy sie z dang osobg albo z podmiotem, w ktérym ta
osoba przyjmuje, informacje przekazujemy najpozniej przy tym pierwszym kontakcie. W kazdym przy-
padku nastepuje to nie pdzniej niz w terminie miesigca od pozyskania danych.



W zakresie, w jakim ustalenie danych kontaktowych okaze sie niemozliwe albo powiadomienie indywi-
dualne wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku w rozumieniu art. 14 ust. 5 lit. b RODO, obowia-
zek informacyjny wykonujemy przez publiczne udostepnienie niniejszej informacji w sposéb opisany
wyzej. Nie zwalnia nas to z podjecia proby kontaktu indywidualnego.

Fakt powiadomienia, jego date i kanat odnotowujemy w wewnetrznym rejestrze. Odnotowujemy stan
rzeczywisty — na przyktad przekazanie za posrednictwem podmiotu leczniczego — a nie domniemanie
doreczenia.

6. SKAD MAMY DANE

Rejestr Naczelnej Izby Lekarskiej: imie i nazwisko, tytut zawodowy, specjalizacja, status prawa
wykonywania zawodu.

Strony internetowe gabinetéw i klinik: miejsca pracy, wykonywane zabiegi, ceny, godziny otwarcia.

CEIDG i KRS: nazwa, adres i dane rejestrowe podmiotu.

Nie korzystamy z opinii ani ocen z innych serwisow, nie pobieramy zdje¢ z Instagrama ani ze stron
klinik i nie przepisujemy cudzych tekstéw.

7. JAKIE DANE POKAZUJEMY

Imie i nazwisko, tytut, specjalizacje i status prawa wykonywania zawodu.

Miejsca przyje¢, wykonywane zabiegi i ceny poczatkowe, kazdg ze zrédtem i datg sprawdzenia.

Opinie pacjentéw wytgcznie po wizytach uméwionych przez EfektZabiegu.

Na profilu, ktérego osoba nie przejeta, nie pokazujemy jej zdjecia, tylko inicjaty.

8. PO CO I NA JAKIEJ PODSTAWIE

Informujemy pacjentow, kto wykonuje zabiegi medycyny estetycznej, gdzie i za ile, zanim umowig wizy-
te. Podstawg jest nasz prawnie uzasadniony interes i interes pacjentéw w dostepie do sprawdzalnej in-
formacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Profil informuje, nie zachwala: nie tworzymy rankingéw, nie oceniamy
specjalistéw i nie obiecujemy efektow.

Przed uruchomieniem katalogu przeprowadzilismy i zapisaliSmy test rownowagi: sprawdziliSmy, czy in-
teres istnieje, czy przetwarzanie jest do niego niezbedne i czy nie przewazajg nad nim Twoje prawa i
wolnosci. OgraniczyliSmy dane do zawodowych i do faktéw, ktére sam podmiot podat publicznie, z wy-
drukowanym zrodtem i data.

Wyniku tego testu nie traktujemy jako przesgdzonego. Jezeli Twoja szczegdlna sytuacja przewaza nad
naszym interesem, przetwarzanie ustaje — i nie zadamy od Ciebie wykazywania, dlaczego tak jest.

Kontaktujemy sie z Tobg w sprawie samego profilu: zeby poinformowaé, ze powstat, umozliwi¢ jego
przejecie, poprawienie albo usuniecie i sprostowa¢ dane, gdy cos sie zmieni. To wykonanie naszych
obowigzkoéw wobec Ciebie i obstuga Twoich praw, a nie oferta handlowa — kontakt w tej sprawie wysy-
tamy takze wtedy, gdy nigdy nas o nic nie prositas ani nie prosites.

Osobng sprawg jest propozycja odptatnej ustugi. Takiej informacji handlowej nie wyslemy Ci bez Twojej
uprzedniej zgody — wymaga jej art. 398 Prawa komunikacji elektronicznej, niezaleznie od podstawy



przetwarzania z RODO. Zgode mozesz wycofa¢ w kazdej chwili, a sprzeciw wobec marketingu bezpo-
sredniego wykonujemy od razu i bez oceny powodow (art. 21 ust. 2§ 3 RODO).

9. KTO WIDZI DANE

Profil jest publiczng strong serwisu, wiec widzg go odwiedzajgcy i wyszukiwarki. Hosting i baze danych
prowadzimy u dostawcéw infrastruktury chmurowej w Unii Europejskiej, na podstawie uméw powierze-
nia. Zgtoszenia dotyczace profilu obstuguje dostawca poczty e-mail.

Nie sprzedajemy danych z katalogu, nie udostepniamy ich w celach marketingowych i nie przekazuje-
my dostawcom baz danych.

Dane mozemy ujawni¢ organom publicznym, jezeli zazgdajg tego na podstawie przepiséw prawa — na
przyktad Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych w postepowaniu albo sgdowi. Kazde takie zg-
danie sprawdzamy pod katem podstawy prawnej i zakresu.

Poza Europejski Obszar Gospodarczy trafia jedna kategoria: adres odwiedzonej strony, a wiec réwniez
adres profilu, przekazywany do Google Analytics — wytgcznie wtedy, gdy odwiedzajgcy wyrazi na to
zgode w komunikacie o cookies. Podstawg tego przekazania jest decyzja Komisji Europejskiej o odpo-
wiednim stopniu ochrony dla uczestnikow EU-US Data Privacy Framework. Kopie dokumentéw doty-
czacych tego przekazania udostepnimy na zgdanie wystane na rodo@efektzabiegu.pl.

10. JAK DLUGO
— Profil: do czasu sprzeciwu albo prosby o usuniecie.

— Po usunieciu zostaje krétki wpis (imie i nazwisko, numer PWZ, data), zeby profil nie wrocit przy
kolejnym zbieraniu danych.

— Zgtoszenia dotyczace profilu: 6 lat, czyli do przedawnienia roszczen, potem anonimizujemy.

— Whpis blokujgcy i zgtoszenia sg danymi osobowymi jak kazde inne: przystuguje wobec nich dostep,
sprostowanie i ograniczenie przetwarzania. Nie publikujemy ich i nie wykorzystujemy do niczego
poza celem, dla ktérego powstaty.

11. TWOJE PRAWA | JAK Z NICH SKORZYSTAC

Masz prawo dostepu do danych, sprostowania, usuniecia (art. 17 RODO) i ograniczenia przetwarzania,
a takze prawo sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg (art. 21 ust. 1 RODO).

Wobec profilu, ktérego nie przejetas ani nie przejates, nie powotujemy sie na nadrzedne podstawy prze-
twarzania i nie oceniamy powodéw Twojego sprzeciwu: usuwamy profil. Nie mamy tez ogélnej furtki w
rodzaju ,interesu publicznego”, ktérg odmawialibysmy usuniecia — usuniecie wykonujemy w granicach
art. 17 RODO.

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) w tym przypadku nie przystuguje, bo dotyczy danych
przekazanych nam przez Ciebie i przetwarzanych na podstawie zgody albo umowy. Twoich danych nie
otrzymalismy od Ciebie.

Najszybciej przez formularz ,To méj profil” (efektzabiegu.pl/zgloszenie-profilu) albo mailem na
rodo@efektzabiegu.pl. Wykonujemy zgtoszenie w 72 godziny od potwierdzenia adresu e-mail; RODO
daje nam na to miesigc.



Masz prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

12. JAK SPRAWDZAMY, ZE TO TY

Potwierdzasz adres e-mail linkiem z wiadomosci.

Adres w domenie kliniki, w ktérej przyjmujesz, wystarcza do usuniecia albo poprawy. Prosbe o
usuniecie z takiego adresu wykonujemy od razu.

W innym przypadku dzwonimy do kliniki na numer z jej strony internetowej. Przejecie profilu zawsze
potwierdzamy telefonicznie.

Nie prosimy o skan dowodu ani prawa wykonywania zawodu.

13. JAK USTALAMY KOLEJNOSC NA LISTACH

Kolejnos¢ profili na listach miasta i zabiegu ustala algorytm. Nie oceniamy specjalistéw i nie wystawia-
my not — kolejnos¢ méwi o dopasowaniu do zapytania, nie o tym, kto jest lepszy.

— Zgodnos$¢ z tym, czego szuka pacjentka: wybrany zabieg i miasto. To parametr o najwiekszym
znaczeniu — profil, ktéry danego zabiegu nie wykonuje, nie pojawia sie w ogole.

— Kompletnos¢ profilu: ile faktdw ma wydrukowane zrodto i date sprawdzenia — ceny, miejsca
przyjec, zakres zabiegéw. Profil przejety i uzupetniony przez specjaliste wypada zwykle wyzej niz
przygotowany przez nas ze zrédet publicznych, bo ma wiecej potwierdzonych danych.

— Mozliwosci profilu: czy mozna przez niego zapyta¢ o termin albo napisa¢ do gabinetu. Profil, ktory
daje pacjentce dokonczy¢ sprawe, jest dla niej bardziej uzyteczny.

— Opinie pacjentek zebrane przez EfektZabiegu po wizytach umowionych przez serwis. Liczy sie ich
liczba i aktualnosc.

14. CZY DA SIE KUPIC WYZSZA POZYCJE

Dzi$ nie: optata nie jest parametrem kolejnosci i nie sprzedajemy miejsca na liscie. Jezeli kiedykolwiek
wprowadzimy ptatne wyrdznienie, bedzie widocznie oznaczone jako ptatne, opisane w tym dokumencie
i rozroznialne od zwykilych wynikow. Nie bedziemy mieszaé ptatnych pozycji z organicznymi bez
Ooznaczenia.

Parametry kolejnosci i ich znaczenie opisujemy tutaj, bo wymaga tego art. 12a ustawy o prawach kon-
sumenta oraz rozporzadzenie 2019/1150 (P2B). Zmiana parametrow to zmiana tego dokumentu, z
nowg datg i nowg wersja.

15. OPINIE

Pokazujemy wytgcznie opinie pacjentek, ktére umowity wizyte przez EfektZabiegu — dzieki temu wie-
my, ze wizyta sie odbyla. Nie przepisujemy opinii z innych serwisow i nie wystawiamy ocen
gwiazdkowych.

Wobec kazdej opinii mozesz wnies$¢ zastrzezenie na rodo@efektzabiegu.pl. Sprawdzamy je, zanim opi-
nia zostanie na profilu; opinie dotyczgcg Twojego zycia prywatnego albo napisang obrazliwie usuwamy
bez dyskusiji.



16. ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu i nie
profilujemy Cie.



